
Langues disponibles：japonais, anglais, chinois, coréen,
portugais, espagnol, thaï,
vietnamien, philippin, khmer, 
népalais, indonésien, birman, 
mongol, français, singhalais, 
ourdou et bengali

FRESC Téléphone de réservation des vaccins

Numéro de téléphone：０３－４３３２－２６０１

https://www.moj.go.jp/isa/support/portal/vaccine_covid19.html

Soutien multilingue à la 
vaccination COVID-19 de FRESC

Un service d’assistance téléphonique en 18 langues 
pour la réservation des vaccins a ouvert dans le centre 
d'assistance aux résidents étrangers (FRESC) à Tokyo. 
Des créneaux de vaccination sont disponibles à Tokyo, 
Osaka et Nagoya.

Heures d'ouverture： de 9h à 17h en semaine

Un autre numéro, le 0120-76-2029, est mis à 
disposition pour toute information sur l’obtention des 
coupons des municipalités.
Les heures de bureau et les langues sont les mêmes que 
celles du FRESC Téléphone de réservation des vaccins.

L’agence prévoit d’indiquer les adresses des étrangers 
qui ne sont pas déclarés en tant que résidents aux 
municipalités concernées, afin qu’elles leur envoient des 
coupons.
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